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DISPONIBILIDAD DE BODEGAS DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION 
 
Bogotá D.C., Junio 09 de 2022 
 
 
Señores  
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE ESE 
Ciudad  
 
 
Referencia: PROCESO EM-341-2022   
 
 
El suscrito, HERNAN DARIO BETANCUR CADAVID, obrando en representación de LABORATORIOS 
BAXTER S.A., informa que cumple con el requerimiento en mención para el proceso en mención: 
 
Listado de las bodegas que distribuirá medicamentos a la E.S.E. 
 

BOGOTÁ D.C.   
OPERADOR: Open Market 
DIRECCION: 69 # 21 – 63 Zona Ind Montevideo Bodega 4 
TELEFONO: 7470000 
PERSONA CONTACTO: Omar Torres 
VEHICULO DE DISTRIBUCION: Furgonados 

 
CALI.  
OPERADOR: Suppla 
DIRECCION: Calle 47 # 6 – 07  Salomia - Cali 
TELEFONO: 4399325 / 4315422 
PERSONA CONTACTO: Silvio Valencia / Giovanny Valverde 
VEHICULO DE DISTRIBUCION: Furgonados 

 
CAPACIDAD DE DISTRIBUCIÓN EN BOGOTÁ: 

 
✓ Tiempo de respuesta: Cali (CEDIS principal) 48 Horas, teniendo en cuenta el horario de 

recibo de pedidos que es hasta las 9:30 am. Ej: OC enviada lunes antes de las 9:30am 
será entregada día miércoles. Nota: En caso de recibirse posterior a las 9:30am se dará 
por recibido como si tuviera un día adicional, para nuestro ejemplo se tomaría como 
martes y la entrega sería viernes. Para urgencias vitales en la ciudad de Bogotá y para 
los productos incluidos dentro de la política de urgencias de Laboratorios Baxter el 
tiempo de respuesta son 2 horas. 
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✓ Forma de Transporte: Vehículos de diferentes capacidades, furgonados en su totalidad 

y equipados con GPS y celular como medio de comunicación. La operación de 
distribución la realiza Open Market LTDA. 

 
✓ Capacidad Instalada: Open Market LTDA tiene a su disposición en Bogota una flota de 

180 vehículos para distribución urbana, de los cuales el 60% corresponde a vehículos 
tipo Turbo y C-300, que en su mayoría son los utilizados para la distribución de 
Laboratorios Baxter. Actualmente en promedio se cuenta con 5 rutas diarias exclusivas 
para entregas Baxter. 

 
✓ Plan de contingencia: De la totalidad de vehículos, se cuenta con el 40% 

aproximadamente de vehículos propios y el restante es de terceros fidelizados, es decir 
que trabajan solo para Open Market, lo cual da flexibilidad para el manejo de las rutas 
y sortear eventualidades, evitando sindicatos o monopolios. Adicionalmente se cuenta 
con aliados estratégicos que en momentos pico de la operación nos facilitan vehículos 
en caso de ser requerido. 

 
Cordialmente, 
 
 
 
 

 
  

 


